
 
 

PIANO OPERATIVO BIENNALE DI SENSIBILIZZAZIONE 

biennio 2024 - 2025 

 

Per ottemperare al Requisito 20 dell’Accreditamento, oltre all’adesione a un “Distretto 

Famiglia” per Sportello Sociale (vedi autocertificazione), è previsto un piano biennale che 

preveda “Iniziative di sensibilizzazione della cittadinanza alla collaborazione in progetti di 

utilità sociale anche inter-generazionali (cittadinanza attiva). 

 

Posto che la mission dell’Associazione A.M.A. è intrinsecamente connessa a questo obiettivo 

- nell’ottica dell’auto mutuo aiuto le iniziative proposte hanno sempre il duplice risvolto di 

sostegno alle persone e contemporaneamente la loro attivazione per il benessere proprio e della 

comunità - nel biennio 2024-25 si stanno realizzando gli obiettivi previsti: 

 

1. proseguire l’attività delle linee progettuali, che prevedono il coinvolgimento attivo di 

volontari nonché diverse iniziative di sensibilizzazione sulle tematiche specifiche di cui esse 

si occupano: i diversificati ambiti dei gruppi di auto mutuo aiuto (salute mentale, problematiche 

del ciclo di vita, solitudine, dipendenze…), la famiglia e i legami inter-generazionali, l’abitare 

condiviso, il gioco d’azzardo, la prevenzione del suicidio, le crescenti difficoltà legate alla 

condizione giovanile.  

I volontari presenti Associazione operano nelle seguenti funzioni: 

- facilitazione di gruppi 

- facilitazione di spazi 

- linea telefonica 

- chat di ascolto 

- accompagnamento/sostegno personale 

- testimonianza 

- ospitalità 

In queste funzioni vi è sempre una dimensione inter-generazionale perché le attività 

dell’Associazione non sono rivolte a una fascia d’età specifica, fatto salvo il progetto Tra-di-

Noi che attiva intenzionalmente il sostegno di giovani per altri giovani. 



 

Le iniziative di sensibilizzazione sono portate avanti dalle linee progettuali, e sono co-

organizzate con gli enti e realtà territoriali a partire dai bisogni emergenti e alle richieste dei 

singoli territori e sono sintetizzate annualmente nel Bilancio sociale. 

 

2. Attivare per ciascun anno il corso di formazione base all’auto mutuo aiuto 

Annualmente è prevista un’edizione del corso per aspiranti volontari.  

Per favorire la condivisione di esperienze e conoscenze, sono calendarizzate n. 2 formazioni 

all’anno aperte a tutto il territorio nazionale a cui possono accedere anche gli aspiranti volontari 

trentini.  

3. Partecipare a progetti e azioni di rete in cui si attuano iniziative di promozione della 

cittadinanza attiva sia per accrescere il benessere sociale in generale sia per sensibilizzare in 

relazione a tematiche specifiche (ad esempio la sostenibilità, gli stili di vita, la riqualificazione 

dei rapporti di prossimità…).  

La maggior parte delle progettualità che AMA porta avanti vengono promosse in rete con altre 

realtà.  

Le iniziative realizzate sono sintetizzate annualmente nel Bilancio sociale. 

 

 


